
 

 

Ενημερωτικό ΔελτίοΝ°1 – Οκτώβριος 2020 

 

Αγαπητέ αναγνώστη, 

Η κοινή μας προσπάθεια για την προστασία και την προώθηση των φυσικών και 
πολιτιστικών πόρων της Μεσογείου, έχοντας ως στόχο την ενίσχυση και 
ανάπτυξη ενός υπεύθυνου και βιώσιμου παράκτιου και θαλάσσιου τουρισμού 
στη περιοχή της Μεσογείου, είναι το κοινό σλόγκαν το οποίο επέλεξε η ομάδα 
του έργου SuSTowns τον Νοέμβριο του 2019, η οποία είναι και η ημερομηνία 
έναρξής του. Μέχρι στιγμής, έχουμε διερευνήσει τα βασικά στοιχεία και έχουμε 
θέσει τους βασικούς στόχους βιώσιμης τουριστικής ανάπτυξης στις περιοχές μας 
και έχουμε ξεκινήσει τη προετοιμασία στρατηγικών εγγράφων, για την 
ανάπτυξη τουριστικού μάρκετινγκ και την παραγωγή νέων μεθοδολογιών και 
τεχνολογικών εργαλείων τα οποία θα συμβάλουν στη στρατηγική 
σταθεροποίησης των τουριστικών ροών στις περιοχές μας. 

Μέσα από το πρώτο μας αυτό Ενημερωτικό Δελτίο, θα παρουσιάσουμε τις 
δράσεις των εταίρων OTRA (Κροατία) και τουΙδρύματοςMUSOL(Ισπανία), στις 
Χώρες τους.  

 

Εισαγωγή 

Το έργο SuSTowns έχει ως στόχο την αντιμετώπιση των προβλημάτων, τα 
οποία απαντώνται κατά την κορύφωση της καμπύλης των τουριστικών ροών 
στις περιοχές της Μεσογείου, διασφαλίζοντας ότι οι περιοχές αυτές θα 
διατηρήσουν υψηλές τουριστικές ροές αποφεύγοντας παράλληλα τους 
κινδύνους αλλοίωσης των ευαίσθητων οικοσυστημάτων τους. Τα κύρια 
αναμενόμενα αποτελέσματα είναι η ανάπτυξη τουριστικών σχεδίων 
μάρκετινγκ και η παραγωγή νέων μεθοδολογιών και τεχνολογικών εργαλείων 
για τη σταθεροποίηση των τουριστικών ροών στις εν λόγω περιοχές, με 
στόχο τη διατήρηση της κληρονομιάς τους, που συχνά διακυβεύεται από τις 
επιπτώσεις του τουρισμού. Η πρόκληση του έργου είναι να διασυνδέσει τις 
μικρές πόλεις έτσι ώστε να διαχειριστούν από κοινού αυτές τις διαδικασίες, 
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αποφεύγοντας ότι οι αυξανόμενες τουριστικές ροές θα προκαλέσουν 
κατάρρευση των παρεχόμενων δημόσιων υποδομών λόγω των αυξανόμενων 
αναγκών αλλά και επίσης, διασφαλίζοντας τη διατήρηση των τοπικών 
παραδόσεων και της πολιτιστικής κληρονομιάς. 

 

Το Εταιρικό Σχήμα του έργου 

Το Εταιρικό Σχήμα του έργου SuSTowns αποτελείται από 10 εταίρους οι 
οποίοι προέρχονται από 7 διαφορετικές Χώρες:  

- Ένωση Πόλεων και Δήμων της Περιφέρειας Lazio - ANCILAZIO 
(Ιταλία), Επικεφαλής Εταίρος 

- Ίδρυμα MUSOL– MUSOL (Ισπανία) 

- BSC, Κέντρο Υποστήριξης Επιχειρήσεων, Kranj – BSC (Σλοβενία) 

- Αναπτυξιακή Ανώνυμη Εταιρεία Ο.Τ.Α. Ανατολικής Θεσσαλονίκης- 
Κέντρο Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού και Ενίσχυσης της Τοπικής 
Οικονομίας – ΑΝΑΤΟΛΙΚΗ Α.Ε. (Ελλάδα) 

- Ένωση των Δήμων της Αλβανίας – SHBSH (Αλβανία) 

- Τα πιο Όμορφα Χωριά της Ιταλίας – BBI (Ιταλία)  

- Ομοσπονδία Δήμων, Περιφερειών και Επαρχιών της Αραγονίας – 
FAMCP (Ισπανία)  

- Οργανισμός Ανάπτυξης ΝησιώνLtd – OTRAd.o.o. (Κροατία)  

- Πανεπιστήμιο του Algarve – Ualg (Πορτογαλία)  

- Make it Better, Ένωση Καινοτομίας και Κοινωνικής Οικονομίας– miB 
(Πορτογαλία) 

 

ΗOTRA είναι ο εταίρος από την Κροατία όπου η εφαρμογής της 
Μεθοδολογίας του έργου γίνεται στις πιλοτικές περιοχές Cres και Mali 
Lošinj 

Το αρχιπέλαγος Cres-Lošinj είναι μια ενιαία γεωγραφική περιοχή η οποία 
αποτελείται από δύο μεγάλα νησιά (Cres and Lošinj) και έξι μικρότερα. 
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Το αρχιπέλαγος χωρίζεται διοικητικά σε δύο Δήμους: τοCres και τοMali Lošinj 
(τις δύο πιλοτικές περιοχές του έργου SuSTowns). 

Τα διοικητικά κέντρα των Δήμων είναι το Cresκαι το Mali Lošinj, δύο τυπικές 
μικρές Μεσογειακές πόλεις (ο οικισμός Cres έχει 2.200 κατοίκους, το Mali 
Lošinj 6.000 κατοίκους / ο Δήμος Cres έχει 2.900 κατοίκους, ο Δήμος Mali 
Lošinj έχει 8.000 κατοίκους).  

Οι δύο Δήμοι έχουν μακρά παράδοση στον τουρισμό. Ο τουρισμός στο Cres 
ξεκίνησε να αναπτύσσεται το 1845 και στο Mali Lošinj το 1885. Ο Δήμος του 
Cres είναι λιγότερο ανεπτυγμένος από το Δήμο του Mali Lošinj. Το 2019 το 
Cres είχε 909.000 διανυκτερεύσεις και το Mali Lošinj 2.372.00. Πάνω από το 
60% των διανυκτερεύσεων πραγματοποιούνται τον Ιούλιο και τον Αύγουστο 
(είναι καλοκαιρινοί προορισμοί και έχουν ως βάση το μοντέλο «Ήλιος –
Θάλασσα). Σύμφωνα με το μοντέλο του Butler σχετικά με τον κύκλο ζωής 
ενός τουριστικού προορισμού, το Cres βρίσκεται στο στάδιο της 
στασιμότητας ενώ το Mali Lošinj βρίσκεται στο στάδιο της ανάπτυξης.  

 

 
Mali Lošinj 

Δεδομένου του ότι το Cres και το Mali Lošinj λειτουργούν έως τώρα ως δύο 
ξεχωριστοί προορισμοί, αλλά αποτελούν μέρος μιας ενιαίας γεωγραφικής 
περιοχής, οι δύο Δήμοι έχουν εκφράσει την προθυμία τους να ξεκινήσουν 
μια συνεργασία για ανάπτυξη μια κοινής ταυτότητας προορισμού και να 
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συνεργαστούν προς την κατεύθυνση αυτή, έτσι ώστε να γίνουν ένας ενιαίος 
τουριστικός προορισμός. 

 
Cres 

Τα Σχέδια Δράσης για τις πιλοτικές περιοχές Cresκαι Mali Lošinj έχουν 
προσδιορίσει 3 στόχους  

Το κοινό όραμα το οποίο έχει διατυπωθεί από τους εμπλεκόμενους τοπικούς 
φορείς του ιδιωτικού και δημόσιου τομέα της περιοχής είναι: «Το Cres και το 
Mali Lošinj με την ποιότητα και τη μοναδικότητα της τουριστικής προσφοράς 
τους, αντιπροσωπεύουν έναν από τους κορυφαίους νησιωτικούς 
τουριστικούς προορισμούς εναλλακτικούς αλλά και κοσμοπολίτικους και 
ευεξίας στην περιοχή της Μεσογείου. 

 

Τα κύρια τουριστικά προϊόντα του μελλοντικού κοινού τουριστικού προορισμού είναι: ήλιος και θάλασσα, 
δραστήριες διακοπές, ευεξία. 
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Τα τουριστικά προϊόντα, οι δραστηριότητες και οι εμπειρίες που 
προσφέρονται είναι: γαστρονομία, αθλητισμός, γκολφ, τουρισμός υγείας, 
συνεδριακός, θαλάσσιος και πολιτιστικός τουρισμός. Μερικά από τα 
παραπάνω πακέτα θα αναπτυχθούν περισσότερο στην περιοχή του Cres, ενώ 
άλλα, θα αναπτυχθούν περισσότερο στην περιοχή του Mali Lošinj.  

Τα Σχέδια Δράσης τα οποία αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο του προγράμματος 
SuSTowns για τις δύο πιλοτικές περιοχές, έχουν προσδιορίσει 3 στόχους: 

 Διαφοροποίηση/ποικιλομορφία τουριστικών πακέτων 

 Αυξημένη περιβαλλοντική βιωσιμότητα των σχεδίων 

 Αναγνωρισιμότητα και προβολή δραστηριοτήτων και υπηρεσιών 

Για καθέναν από τους παραπάνω στόχους, οι Τοπικές Ομάδες Υποστήριξης 
έχουν προτείνει μια σειρά από δραστηριότητες οι οποίες αξιολογήθηκαν μέσω 
μιας διαδικασίας βαθμολόγησης, προκειμένου να επιλεγούν οι πιο 
σημαντικές.  

Οι επιλεγμένες δράσεις που προτείνονται στο στόχο της διαφοροποίησης των 
τουριστικών προϊόντων βασίζονται στην αξιοποίηση των τοπικών φυσικών 
και πολιτιστικών πόρων και τείνουν να επεκτείνουν την τουριστική περίοδο. 

Η αυξημένη περιβαλλοντική βιωσιμότητα προτείνεται να επιτευχθεί μέσω της 
εφαρμογής δραστηριοτήτων σχετικά με την ηλεκτροκίνηση και την 
κινητικότητα, τη διαχείριση του πόσιμου νερού και τη μείωση της χρήσης 
πλαστικών.  

Οι δραστηριότητες οι οποίες θα έχουν ως στόχο την αναγνωρισιμότητα και 
προβολή θα αφορούν δράσεις οι οποίες θα σχετίζονται με τη καθαρότητα των 
δημόσιων χώρων, την τουριστική σήμανση των περιοχών και την ανάπτυξη 
μιας κοινής τουριστικής ταυτότητας για το αρχιπέλαγος Cres-Lošinj. 

 

Τα εκπαιδευτικά εργαστήρια και οι συναντήσεις των Τοπικών Ομάδων 
Υποστήριξης του Cres και του Mali Lošinj αποτελούν τη βάση για την 
εκπόνηση του Σχεδίου Δράσης 

Τα πρώτα εργαστήρια των Ομάδων Τοπικής Υποστήριξης πραγματοποιήθηκαν 
στα τέλη του Ιουλίου. Αρχικά παρουσιάστηκε η ανάλυση των προορισμών 
στους ενδιαφερόμενους, οι οποίοι μετέπειτα συμμετείχαν στη διαδικασία της 
SWOT ανάλυσης του έργου και παρουσίασαν τις δικές τους ιδέες. Τα 
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αποτελέσματα της ανάλυσης και του εργαστηρίου αποτέλεσαν μια βάση για 
την εκπόνηση του προσχέδιου Σχεδίου Δράσης το οποίο παρουσιάστηκε στα 
μέλη των Ομάδων Τοπικής Υποστήριξης κατά τη διάρκεια του δεύτερου 
εργαστηρίου το οποίο πραγματοποιήθηκε στα μέσα Οκτωβρίου.   

Στα τέλη του Σεπτεμβρίου, οι Ομάδες Τοπικής Υποστήριξης συμμετείχαν σε 
μια σύντομη εκπαίδευση σχετικά με την βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη και τη 
Μεθοδολογία της Διαχείρισης Ολικής Ποιότητας στον τουρισμό. Δεδομένου 
ότι η πόλη του Mali Lošinj είχε ήδη εμπειρία στη συλλογή και ανάλυση 
δεικτών βιώσιμου τουρισμού, οι οποίοι αναπτύχθηκαν με το σύστημα ETIS, 
οι εκπρόσωποι Τουριστικού Συμβουλίου του Mali Lošinj, παρουσίασαν τη 
Μεθοδολογία της Διαχείρισης Ολικής Ποιότητας(TQM) στην Ομάδα Τοπικής 
Υποστήριξης της πόλης του Cres όπως επίσης και καλές πρακτικές τις οποίες 
είχαν εντοπίσει. 

Η πρόκληση που καλούνται να αντιμετωπίσουν οι δύο Ομάδες Τοπικής 
Υποστήριξης στο άμεσο μέλλον είναι ο συντονισμός των προσπαθειών τους 
για την εφαρμογή των Σχεδίων Δράσης σε συνδυασμό με τα ετήσια σχέδια 
δραστηριοτήτων των Τουριστικών τους Συμβουλίων.  

 

Εργαστήριο στοMali Lošinj 
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Στο πιλοτικό στάδιο της «Μεθοδολογίας για την εφαρμογή της προσέγγισης 
της Διαχείρισης Ολικής Ποιότητας στη Βιώσιμη Διαχείριση και Διακυβέρνηση 
του τουρισμού» παρατηρήθηκε ότι οι ενδιαφερόμενοι της πόλης του Cres 
ήταν πιο ενθουσιώδεις για τη συμμετοχή τους στις συναντήσεις της Ομάδας 
Τοπικής Υποστήριξης από τους αντίστοιχους ενδιαφερόμενους της πόλης του 
Mali Lošinj. Είναι δύσκολο να προσδιοριστεί ο πραγματικός λόγος, αλλά μια 
υπόθεση είναι ότι το Mali Lošinj είναι πολύ πιο ανεπτυγμένος τουριστικός 
προορισμός από ότι η πόλη του Cres, και ότι ο βιώσιμος τουρισμός και η 
διαχείριση της ποιότητας βρίσκονται σε μια πιο προχωρημένη φάση 
ανάπτυξης, επομένως, αυτά τα θέματα δεν είναι αρκετά καινοτόμα για να 
αυξήσουν το ενδιαφέρον μεταξύ των διαφόρων τοπικών φορέων.  

 

Το Ίδρυμα MUSOL, ο εταίρος ο οποίος είναι υπεύθυνος για τη 
συνολική δοκιμή και συντονισμό του Πακέτου Εργασίας 3 και για την 
υλοποίηση του έργου στη Μαγιόρκα. 

Μια από τις προτεραιότητες του έργου SuSTowns είναι η ενίσχυση της 
τοπικής οικονομίας, η οποία προτείνεται σύμφωνα με μια από τις αρχές της 
Διακήρυξης της Βαρκελώνης για τον Τουρισμό και την Πολιτιστική 
Κληρονομιά, με διαδικασίες διακυβέρνησης χωρίς αποκλεισμούς, που 
εγγυάται τη συμμετοχή των τοπικών κοινοτήτων στις διαδικασίες λήψης 
αποφάσεων, αντικατοπτρίζοντας όλες τις διαφορετικές απόψεις.  

Έτσι, το Ίδρυμα MUSOL, ως υπεύθυνο για τη δοκιμαστική εφαρμογή του 
έργου, δημιούργησε μια συμμετοχική μεθοδολογία  η οποία εφαρμόζει τις 
τεχνικές της Διαχείρισης Ολικής Ποιότητας (TQM) στις δημόσιες πολιτικές και 
μέσω της δοκιμής πιλοτικών δράσεων σε διάφορους Δήμους, θα ενοποιήσει 
ένα μοντέλο διαχείρισης βιώσιμου τουρισμού που θα μπορεί να αναπαραχθεί 
και να προσαρμοσθεί και σε άλλες περιοχές. Οι πιλοτικοί Δήμοι εφαρμογής 
του ΙδρύματοςMUSOL βρίσκονται στο νησί της Μαγιόρκας και είναι οι Δήμοι 
Montuïri και Ses Salines. Οι δύο Δήμοι έχουν λιγότερους από 15.000 
κατοίκους και ο καθένας παρουσιάζει διαφορετικές προκλήσεις. 
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Montuïri 

Το Montuïri έχει λίγο περισσότερους από 2.000 κατοίκους, βρίσκεται στο 
κέντρο του νησιού της Μαγιόρκα και αποτελεί μέρος της κοινότητας που 
παίρνει το όνομά της από την περιοχή “El Pla de Mallorca”. 

Επιπλέον, είναι ένας από τους πιο ιστορικούς Δήμους του νησιού ο οποίος 
περιβάλλεται από ένα ξηρό τοπίο με μικρά βουνά και κοιλάδες. Η οικονομία 
του Δήμου βασιζόταν κυρίως στη γεωργία (δημητριακά) και σε συναφείς 
δραστηριότητες μέχρι τη δεκαετία του 1960 όπου, μέσω της τουριστικής 
έκρηξης στην περιοχή, ο τουρισμός αποτέλεσε την κύρια δραστηριότητα 
ενασχόλησης των κατοίκων. Παράλληλα, η γεωργία εξακολουθεί και 
συνεχίζει να έχει ισχυρή παρουσία στο Δήμο. 

Σήμερα, η  βιομηχανική δραστηριότητα διατηρείται, καθώς και έχει 
αναπτυχθεί και ο κλάδος της γαστρονομίας και των καταλυμάτων. Έχει 
χωρητικότητα περίπου 600 κλινών, κυρίως σε μικρά αγροτικά καταλύματα.  

Τα τουριστικά αξιοθέατα της περιοχής είναι: το φυσικό της περιβάλλον, το el 
molinar - ένα ιστορικό συγκρότημα με παλιούς ανεμόμυλους που 
χρησιμοποιούνταν για την άλεση δημητριακών, τα φεστιβάλ Cossiers-ενός 
χορού που αναγνωρίζεται από το 1821, ο οποίος αποτελεί το σύμβολο της 
τοπικής ταυτότητας, το Αρχαιολογικό Μουσείο και η τοποθεσία του Son 
Fornés. 
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Ses Salines 

Ο δεύτερος πιλοτικός Δήμος του έργου είναι ο Δήμος Ses Salines, είναι μια 
περιοχή περίπου 5.000 κατοίκων και βρίσκεται  στο νοτιοανατολικό τμήμα  
του νησιού της Μαγιόρκα, στις ακτές της Μεσογείου. Περιλαμβάνει τις 
τοπικές κοινότητες Ses Salines (Δημοτική Πρωτεύουσα) και το Colonia de 
Sant Jordi,από τα οποία το πρώτο βρίσκεται στην ενδοχώρα και το δεύτερο 
είναι παραθαλάσσιο. Το Ses Salines έχει περίπου 5.000 κατοίκους σύμφωνα 
με την τελευταία απογραφή, από τους οποίους περίπου 2.000 κατοικούν εκεί 
καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους. Ο παραπάνω αριθμός μπορεί να φτάσει, τον 
Αύγουστο, τους 20.000 προσθέτοντας και τους επισκέπτες στην περιοχή.  

Στα τουριστικά αξιοθέατα του Ses Salines συγκαταλέγονται οι παραλίες με 
ψιλή λευκή άμμο, τα πεντακάθαρα νερά και τα μικρά νησιά, το Εθνικό Πάρκο 
του νησιού Cabreratο οποίο δεν ανήκει στα όρια του Δήμου, αλλά βρίσκεται 
μπροστά από το Colonia Sant Jordi και αποτελεί την είσοδο σε αυτό, την 
φυσική περιοχή του SaVall η οποία προστατεύεται από το 1991, και το 
salinera (αγρόκτημα αλατιού) το οποίο εξακολουθεί βρίσκεται σε λειτουργία, 
έχοντας μεγάλες τουριστικές δυνατότητες και προοπτικές.  
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Οι Ομάδες Τοπικής Υποστήριξης του Ses Salines και του Montuïri θα 
καθορίσουν τις προτεραιότητες των Σχεδίων Δράσης για τον Βιώσιμο 
Τουρισμό της περιοχής 

Μέχρι στιγμής έχουν συλλεχθεί σχετικές πληροφορίες μέσω 
ερωτηματολογίων και συνεντεύξεων με τους τοπικούς φορείς και έχουν 
πραγματοποιηθεί δύο συναντήσεις με τις Ομάδες Τοπικής Υποστήριξης, 
προκειμένου να καθοριστούν προτεραιότητες και να συλλεχθούν ιδέες για 
τον από κοινού σχεδιασμό των Σχεδίων Δράσης Βιώσιμου Τουρισμού για 
κάθε έναν από τους δύο Δήμους. Οι Ομάδες Τοπικής Υποστήριξης 
αποτελούνται από μέλη του ιδιωτικού και δημόσιου τομέα και από κάτοικους 
της περιοχής, έτσι ώστε τα Σχέδια Δράσης να συμπεριλαμβάνουν τα 
συμφέροντα και τις απόψεις όλων των συμμετεχόντων, με στόχο την 
διαμόρφωση μιας ολοκληρωμένης στρατηγικής.   

Στις συναντήσεις, οι Ομάδες Τοπικής Υποστήριξης περιέγραψαν ποια θα είναι 
τα σχέδια και οι στόχοι της στρατηγικής, έχοντας προσδιορίσει τις αξίες και 
τα μηνύματα τα οποία θα προωθηθούν από τις δημοτικές αρχές, τον 
εξοπλισμό και τους πόρους για τη βελτίωση του τουριστικού προϊόντος και το 
προφίλ των επισκεπτών οι οποίοι θα αποτελούν την ομάδα-στόχο.  

Ως εκ τούτου, ο Δήμος του Ses Salines έχει αναγνωρίσει ότι η κινητικότητα 
και προσβασιμότητα αποτελούν βασικούς τομείς βελτίωσης, καθώς επίσης και 
η διαχείριση της ενέργειας και οι αστικές υποδομές, έτσι ώστε να 
εξασφαλίσει μια βελτιωμένη προσφορά αειφόρου και βιώσιμου τουρισμού. Η 
Ομάδα Τοπικής Υποστήριξης αποφάσισε πως τα αξιοθέατα και τα μηνύματα 
τα οποία θα προωθηθούν είναι οι καλές καιρικές συνθήκες, η ιστορία, η 
πολιτιστική κληρονομιά και το τοπίο, συμπεριλαμβανομένου και του 
νυχτερινού ουρανού. Προτεραιότητα έχει δοθεί στην προώθηση του 
πολιτιστικού και αθλητικού τουρισμού για την προώθηση της βιώσιμης 
τουριστικής ανάπτυξης, χωρίς ωστόσο να υποτιμάται και η προώθηση του 
οικογενειακού τουρισμού, όπου ελπίζουν να προσφέρουν δραστηριότητες 
εκτός από αυτές που προσφέρονται παραδοσιακά, όπως είναι ο ήλιος και η 
θάλασσα. Έχοντας καταγράψει τα παραπάνω στοιχεία, οι στρατηγικές 
προτεραιότητες του Δήμου θα στοχεύουν: α)στην ανάδειξη της ιστορίας, της 
φυσικής και πολιτιστικής κληρονομιάς, εκφράζοντας τη μοναδικότητα του 
Δήμου Ses Salines και της φυσικής ομορφιάς του γειτνιάζοντος Εθνικού 
Πάρκου, β) στην βελτίωση της προσβασιμότητας και της κινητικότητας τόσο 
εντός του Δήμου όσο και στο φυσικό περιβάλλον για τους κατοίκους και τους 
επισκέπτες, ενσωματώνοντάς νέες μορφές κινητικότητας, γ) στη βελτίωση 
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των εμπειριών των επισκεπτών καθώς και στην ποιότητα των τουριστικών 
περιοχών δημιουργώντας νέα προϊόντα προσανατολισμένα στη τουριστική 
ζήτηση που θα επιτρέπουν τη διαφοροποίηση της προσφοράς καθ’ όλη τη 
διάρκεια του έτους προσαρμόζοντας εποχιακά την άφιξη των τουριστικών 
ροών, και δ) στην δικτύωση με άλλους φορείς οι οποίοι εμπλέκονται στον 
κλάδο του τουρισμού. 

Στο Δήμο του Montuïri, η βελτίωση των Δημόσιων Μέσων Μεταφοράς και 
των υποδομών όπως είναι ο φωτισμός και η ορατότητα, έχουν αναδειχθεί ως 
βασικές προτεραιότητες. Η Ομάδα Τοπικής Υποστήριξης έχει ως στόχο την 
προώθηση ενός μοντέλου Βιώσιμης Τουριστικής Ανάπτυξης και ποιότητας, 
στηριζόμενη στην πολιτιστική κληρονομιά και στην αυθεντικότητα των 
αξιοθέατων, του τοπίου και των φυσικών πόρων μέσα στο Δήμο αλλά και 
γενικότερα στην περιφέρεια Pla de Mallorca. Η στρατηγική επικεντρώνεται 
στον οικογενειακό τουρισμό με ενδιαφέροντα τον πολιτισμό, την εθνογραφία 
και τη γεωργία. Με αυτήν τη στρατηγική ελπίζουν όχι μόνο να προσελκύσουν 
νέους επισκέπτες αλλά και να προωθήσουν τα τοπικά προϊόντα με τρόπο που 
να ενισχύεται ο τουρισμός και το εμπόριο αλλά και να δημιουργηθούν νέες 
ευκαιρίες απασχόλησης και να βελτιωθεί το βιοτικό επίπεδο των κατοίκων. 
Για το σκοπό αυτό, οι πέντε άξονες προτεραιότητας θα επικεντρώνονται στην 
ενίσχυση της ελκυστικότητας του Δήμου του Montuïri και της θέσης του, στη 
βελτίωση της υποδοχής και των εμπειριών των επισκεπτών, στο σχεδιασμό 
τουριστικών προϊόντων με στόχο τον πολιτιστικό τουρισμό, στη διευκόλυνση 
της πρόσβασης στο Δήμο και της κινητικότητας στην περιοχή και στην 
ενίσχυση των δικτύων συνεργασίας σε διαφορετικά επίπεδα, τοπικά αλλά και 
με άλλους τουριστικούς Δήμους, ενθαρρύνοντας επιπλέον και την κατάρτιση 
πάνω στις νέες τάσεις του τουρισμού. 
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Εργαστήριο στο Montuïri και τοSes Salines 

 

Υλοποίηση των τουριστικών στόχων στη Μαγιόρκα 

Μόλις καθοριστούν τα Σχέδια Δράσης για την πρόληψη και αντιμετώπιση της 
μείωσης του τουρισμού, τα τουριστικά προϊόντα θα σχεδιαστούν και θα 
προωθηθούν μέσω πλάνου μάρκετινγκ των περιοχών και στη συνέχεια, θα 
γίνουν ενέργειες για τη διάχυση της μεθοδολογίας η οποία ακολουθήθηκε σε 
άλλους Δήμους που ενδιαφέρονται για τη Βιώσιμη Διαχείριση του Τουρισμού, 
μέσω συμβουλευτικών υπηρεσιών σε αυτούς, έτσι ώστε να αναπτύξουν 
παρόμοιες δράσεις. 

Ο τουρισμός αποτελεί έναν τομέα ο οποίος είναι ζωτικής σημασίας για 
πολλούς Δήμους καθώς είναι μια σημαντική πηγή εσόδων (μέσω φόρων, 
διανυκτερεύσεων κ.α.) που τους επιτρέπει να παρέχουν υπηρεσίες τόσο 
στους ίδιους τους τουρίστες όσο και στους κατοίκους των διάφορων 
περιοχών. Είναι πολύ σημαντικό να έχουμε καταρτίσει στρατηγική ανάπτυξης 
του τουρισμού για τη διαχείριση των τουριστικών ροών, οι οποίες πολλές 
φορές υπερβαίνουν τον μόνιμο πληθυσμό των κατοίκων των περιοχών, και η 
στρατηγική αυτή να εφαρμόζεται με βιώσιμο τρόπο, χωρίς να διακυβεύονται 
οι πόροι των μελλοντικών γενεών.  
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Το έργο SuSTowns στοχεύει, εκτός από τον συμμετοχικό σχεδιασμό της 
τουριστικής στρατηγικής, στο να αναλάβουν ηγετικό ρόλο οι Δημοτικοί 
Φορείς των διάφορων περιοχών. Για το σκοπό αυτό, οι κατευθυντήριες 
γραμμές θα καθοριστούν μέσω διαφορετικών εκπαιδευτικών προγραμμάτων. 
Η διαφάνεια, η ενημέρωση των πολιτών και η ενσωμάτωση των κριτηρίων 
της αειφορίας, βιωσιμότητας και ποιότητας του τουρισμού αποτελούν 
παράγοντες οι οποίοι θα πρέπει να μετρηθούν. Σε αυτή τη διαδικασία, η 
βούληση των Δήμων είναι το κλειδί, δεδομένου του ότι θα πρέπει να είναι 
υπεύθυνοι για τη διασφάλιση της συνέχισης των συναντήσεων των Ομάδων 
Τοπικής Υποστήριξης και την εφαρμογή των Σχεδίων Δράσης Βιώσιμου 
Τουρισμού, έχοντας υπόψιν την αλληλεξάρτηση μεταξύ του τουρισμού με 
τους υπόλοιπους τομείς της οικονομίας και κοινωνίας στο στάδιο της 
κατάρτισης των σχεδίων και της τουριστικής στρατηγικής μιας περιοχής.   

 


